morschhauser

Strategie & Management

Business-Knigge

Ausgewahlte Spielregeln fiur das
nationale & internationale Parkett

Seminar-Workshop
FHDW Campus Mettmann
Referent: W.F. Morschhauser

Infos unter: https://www.morschhaeuser-consulting.com

Zielsetzung:
e Personliche Souveranitat & Selbstsicherheit
e Kenntnis ausgewahlter Umgangsformen
e Kenntnis stilsicheren Auftretens in
ausgewahlten Situationen




morschhauser
Strategie & Management

Veranstaltungsinhalte

01. Stil im Geschaftsalltag
e GruBen, Begruf3en, Vorstellen
e Der erste Eindruck - Korpersprache
e Anredeformen
e Erfolgs-Outfit fur SIE & IHN
02. Souveranitat bei Tisch
e Die stumme Sprache des Gedecks
e Rangordnung / Sitzordnung
e Tischrede
e Personliche Souveranitat bei Tisch
03. Grundlagen der internationalen Kommunikation
e Landeskulturen im Vergleich -
Transnationale Kulturraume
e Basiswissen fur den richtigen Umgang im
internationalen Geschaftsleben
04 Workshop International Business
e Interkulturelles Agieren
e Ausgewahlte Lander

Ziele erreichen -
Mit Kompetenz & Leidenschaft




